PLANO DE RECUPERAGAO
E RESILIENCIA

> Componente 16 - Empresas 4.0

. Aceleradoras de Comércio Digital

26 ABRIL 2023

. Financiado pela " ¢9 REPUBLICA
;J REPUBLICA Unido Europma @ |A PM El avalg @ PORTUGUESA
g P Dire;?o:serai das Atividades

PORTUGUESA ORTUGAL

DIGITAL

NextGenerationEU



PLANO DE RECUPERACAOQ
E RESILIENCIA

COMERCIO DIGITAL

Criacao de aceleradoras
para apoiar a transigao
digital de micro
PME comerciais e de
servicos

S5ME€
3

25 Aceleradoras

pelo menos 30 -000

MPME apoiadas

Comerciantes
Prestadores de Servigos
Restauracao
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AS ACELERADORAS DE COMERCIO DIGITAL

sao um projeto dedicado ao acompanhamento em
proximidade das empresas na digitalizacao dos seus negocios

e

SUMARIO

Constituicao de

25 Aceleradoras de Comércio Digital,
devendo cada NUTS lll ter, pelo menos, uma

estrutura deste tipo instalada no seu territorio.

— As Aceleradoras de Comércio Digital
serao estruturas de atuacao territorial,
com recursos humanos e materiais para
apoiar as empresas no desbloqueio do
potencial que a transigao digital Ihes
pode trazer.

Honorarios e
Recursos Humanos

Meios de
Funcionamento
das Aceleradoras

Comunicacao

e Promocao da
Transicao Digital
ACELERADORAS

DE COMERCIO
DIGITAL
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DEFINICAO

DE ACELERADORA

Entende-se por Aceleradora uma estrutura organizacional,
com presenga fisica, que acompanha e apoia, de forma continua
e durante o periodo de execucao do PRR,
o crescimento de MPME do comércio e servigos abertos ao consumidor
através da transformacao digital dos seus processos e modelos de negdcio,
nomeadamente, por meio da capacitagcao, mentoria, networking e

apoio na implementacgao do projeto de digitalizacao das empresas.
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~ OBJETIVOS DAS

ACELERADORAS

» Arealizacao de acdes de sensibilizacdo prestadas em proximidade as
empresas do comércio e dos servigos abertos ao consumidor;

+ Aelaboragao de diagnésticos de maturidade digital das empresas, os quais
devem avaliar os respetivos fatores criticos de sucesso, potenciaveis com a
digitalizagao dos seus processos e modelos de negdcio, servindo de base para
o Plano de Transi¢ao Digital no quadro de cada empresa;

» A publicitagado do Catalogo de Servigos de Transig¢ao Digital, que estara
disponivel online para consulta dos operadores econémicos e no qual
constarao os pacotes de servigos elegiveis, bem como os respetivos
prestadores de servigos acreditados.




BENEFICIARIOS
FINAIS:

Micro
Pequenas &
Médias Empresas
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INTERVENGAO DAS
ACELERADORAS

As empresas a apoiar pelas Aceleradoras deverao assumir a forma de micro,
pequenas e médias empresas e ter como CAE principal uma das seguintes
divisOes estatisticas:

« 45: Comércio, manutencao e reparacao, de veiculos automdveis e motociclos

» 46: Comércio por grosso (inclui agentes), exceto de veiculos automoveis e
motociclos

 47: Comeércio a retalho, exceto de veiculos automodveis e motociclos
» 56: Restauracao e similares

« 79: Agéncias de Viagens, operadores turisticos, outros servigcos de reservas e
atividades relacionadas (com estabelecimento)

+ 95: Reparacido de computadores e de bens de uso pessoal e doméstico

96: Outras atividades de servigos pessoais.
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——  APOI10S ELEGIVEIS

Aquisicao de servigos constantes no Catalogo de Servigos de Transigao Digital,
de acordo com o diagndstico de maturidade digital efetuado pela Aceleradora da
NUTS Il respeitante, e até ao limite maximo de 2.000 € por empresa, sem prejuizo
do cumprimento da meta do numero de empresas a apoiar por cada aceleradora, até
ao limite da dotac&o orcamental disponivel para o efeito.

v Diagnéstico do nivel de

_ maturidade digital;
Empresa apoiada pela

Aceleradora, aquela que

e . v" Aquisi¢ao de servigos e
beneficia, cumulativamente, de:

incentivos especificos no ambito
do Catéalogo de Servigos de
Transigao Digital.




RA Acores, 350.000 €

1 aceleradora

RA Madeira, 400.000 €

1 aceleradora
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Alto Minho, 9

Cavado, 5

AM Porto, 1.57
|-
Regido de Aveiro, 550 m€

Regido de Coimbrg
RA Acores, 350 m€

LY
Regido de Leiria, 500 m€
L

Oeste, 600

Leziria do"

AM Lishoa, 63 ME =

Alentejo Litoral, 129 m€ *

RA Madeira, 400 m€




RA Acores, 516.129 €

500 empresas

RA Madeira, 567.742 €

550 empresas
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Regido de Coimbre
RA Acores, 516 m€

Regido de Leiria, 608;7%€ .
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Oeste, 824

Leziria do €

AM Lisboa, 8. . r_

RA Madeira, 568 m€
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PONTOS DE CONTACTO PARA INFORMACOES E
ESCLARECIMENTOS

B
DIRECAO GERAL DAS ATIVIDADES ECONOMICAS (DGAE)
e-mail: prr@dgae.gov.pt

MAIS INFORMACAO DISPONIVEL EM

Pagina da internet-da DGAE: www.dgae.pt; §:EEEF:§'E€38'%AS

https://www.dgae.gov.pt/prr/aceleradoras-do-comercio-digital.aspx
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