Manual de procedimentos para utilizador portal gov.pt

Prestamista - envio de seguro

Nos termos do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 160/2015, de 11 de agosto - decreto que
estabelece o regime juridico de atividade prestamista - é obrigatéria a comprovacao da renovacao do
contrato de seguro que transfira a responsabilidade para uma empresa de seguros em caso de perda,
extravio, furto, roubo ou incéndio de coisas dadas em penhor e que aquela atividade exige. Este
processo implica o preenchimento do formulario disponivel no Balcido do Empreendedor através do
portal gov.pt, deve ser dirigido a Direcao-Geral das Atividades Econdmicas (DGAE), deve conter todos
os dados e elementos instrutérios exigidos bem como cdpia da apélice de seguro.

Tendo em vista a simplificacdo e otimizacdo da relacdo entre a DGAE e os operadores
econdmicos, a melhoria da comunicacao e a prevencao do erro, apresenta-se neste documento um
manual grafico para a utilizacdo do portal gov.pt onde sdo sequencialmente apresentados os ecras e
as opcoes a que o utilizador deve aceder no cumprimento de tal obrigacao.

Os primeiros quatro ecras apresentam o trajeto efetuado desde o acesso a Inicio - gov.pt (Ecra

1) podendo optar-se pelo acesso direto a realizacido do servico (Ecra 4) em Prestamista - envio de seguro.

Os ecras 5 e 6 sao relativos a autenticacdo do Requerente que submete o Formuldrio e os restantes
ecras (7 a 15) apresentam os campos de preenchimento do formulario bem como do carregamento

do documento acima referido.

Listagem de ecras

Opcao Atividades econémicas
Opcao Prestamistas

Envio de seguro

Realizacao de servico
Opcao autenticacao

Opcao inicio de sessao
Introducio de dados
Confirmacao de dados
Identificacdo do requerente
Identificacido do titular
Comunicacao de seguro
Declaracao

Resumo do formulario
Confirmacao do processo
Finalizacio do processo



https://www.gov.pt/
https://www2.gov.pt/inicio/espaco-empresa/balcao-do-empreendedor/prestamista-envio-de-seguro
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Ecra 1 - Opcao Atividades econémicas

Gov.pt  AreaReservada Portugués v Q Pesquisar 2, Autenticar

o gov.pt Servigos e informagdes v Locais de atendimento v Contactos v

0 que procura no portal? Em destaque no gov.pt
Pedir Cheque Psicélogo

Alterar a morada do Cartdo de Cidadao

Pedir Cheque Nutricionista

Ativar a Chave Mével Digital

== | Atividades econdmicas

Descobrir mais

Ecra 2 - Opcao Prestamistas

Balcdao do Empreendedor | Servi¢os para a atividade econémica

Pedidos de licenca para a atividade econdmica, comunicacoes a entidades, e
outros servicos eletronicos que lhe permitem evitar deslocacGes. Nos Temas
em Destaque encontra informacao e os servigos mais procurados em
Empresas & Negocios. Nas Areas de Negdcio pode encontrar as atividades
econdmicas identificadas com a CAE (Classificacdo Portuguesa de Actividades
Econdmicas).

Temas em destaque
Alojamento Local —> Precursores de droga —

Aquicultura —

Balcdo do Territério — Processo de Kimberley —

Certificacdo PME — Producdo de Cartografia Hidrografica —

Cisternas — Reconhecimento de Entidades ou Unidades de Gestao Florestal
-

Comeércio e Servicos —

Reconhecimento mituo de mercadorias em Portugal —
Comprovativos do Exercicio de Atividade Profissional —

Regime do Exercicio da Atividade Pecudria (REAP) —
Empreendimento Turistico em Solo Rustico —

Restauracdo e Bebidas —
Equipamentos sob Pressdo —

Saldos e Liquidagdes —>
Espetaculos de Natureza Artistica —

Seguranca Contra Incéndio em Edificios —

Filmar em Portugal —
Sistema de Acompanhamento de Projetos de Investimento —>

Fundacdes e pessoas coletivas de utilidade pablica —
Técnico de Seguranca no Trabalho —

Introducdo de Novos Produtos do Tabaco no Mercado —

Urbanizacdo e Edificacdo —
Leiloeiras —

Venda Especial Esporadica —
Licenciamento Industrial —

Aluguer de Veiculos de Passageiros (Rent-a-car) —

Matérias fertilizantes —

Fazer o Registo no Balcao dos Fundos —>

Mediagdo Imobiliaria —

Mercado Local de Produtores por Entidade Privada - Instalacdo
->

Plataforma de Financiamento Colaborativo nas Modalidades de
Donativo e Recompensa —



Ecra 3 - Envio de seguro

Prestamistas

Saiba como obter autorizacao para exercer a atividade prestamista, ou
seja, a atividade de mutuo garantido por penhor.

E possivel saber que
licencgas precisa

Online, com toda a
seguranga

Cumpra as regras

— AO A

Atividade Na cessacao da
prestamista atividade

S6 pode ser exercida por A empresa prestamista tem

operadores econémicos
devidamente autorizados pela
Direcao-Geral das Atividades
Econdmicas (DGAE), que
estejam sediadas ou tenham

de comunicar a ocorréncia
desse facto a Dire¢ao-Geral das
Atividades Econdmicas (DGAE),
no prazo de 60 dias apés a
cessacao.

estabelecimento estavel em
Portugal e que redinam
condicées de idoneidade.

Continente

Autorizacao para o exercicio da atividade —

IEnvio de seguro —> I D

Abertura de estabelecimento —

Alteracao a atividade —

Encerramento de estabelecimento —

Cessacao da atividade —




govpt

Ecra 4 - Realizacao de servico

Prestamista - envio de seguro

Este servigo permite o envio anual do comprovativo da renovacdo do contrato
de seguro que transfira a responsabilidade para uma empresa de seguros em
caso de perda, extravio, furto, roubo ou incéndio de coisas dadas em penhor.

Canais de atendimento

Realizar Online @ Para realizar este servico precisa de se autenticar
com um dos seguintes meios:

O Chave Mével Digital (CMD)

O Cartao de Cidadao

0 Certificado digital

Realizar servico - -

Ecrd 5 - Opcao autenticacao

@ AUTENTIQUE-SE NO PORTAL PARA AVANCAR

Para realizar o servigo pretendido, precisa de se autenticar no
portal através de um dos seguintes métodos de autenticacao:

o Cartdo de Cidadao
o Chave Movel Digital
o Solicitador(a)

o Advogado(a)

o Notario(a)

o elDAS

AUTENTICAR-ME —>




govpt

Ecra 6 - Opcao inicio de sessao

Iniciar sessao

Escolha um meio de autenticacdo para iniciar sessdo no portal. Se ainda nao
se registou, podera fazé-lo na pagina Criar Conta.

E AUTENTICACADQ.GOV.P

Efetuar Autenticacdo | Login no portal
¢#  CHAVE MOVEL DIGITAL B CARTAO DE CIDADAO S| ﬁ CERTIFICADO DIGITAL S

(1) para utilizadoras/es que se (1) Para utilizadoras/es que se (1) Para Notarias/os, Advogadas/os e

registaram com Chave Mével Digital
(CMD). Caso ainda ndo se tenha
registado, podera fazé-lo na pagina

registaram com Cartao de Cidadao.
Caso ainda ndo se tenha registado,
podera fazé-lo na pagina de criar

Solicitadoras/es que se registaram
com certificado digital. Caso ainda
nao se tenha registado, podera fazé-

de criar conta. conta. lo na pégina de criar conta.

~/" Precisa do cédigo PIN da sua CMD e ~/" Precisa de: Cartdo de Cidadao valido, ~ E apenas necessario ter o certificado
do telemdvel que lhe esta associado. PIN de autenticagdo, leitor de digital vélido.
cartdes, e de ter o plugin
Autenticagdo.gov instalado no seu
~" Podera realizar todos os servigos computador (pode fazer o download ~" Acesso a servigos online
online disponibilizados neste em Autenticacao.gov). relacionados com a atividade
portal. profissional.

~~" Podera realizar todos os servigos

online disponibilizados neste
Y ‘ portal. ‘ Notdriofa) ~ ‘

Iniciar sessdo —> Iniciar sessdo —> Iniciar sessdo —

4 4 4

O inicio de sessdo pode ser efetuado por qualquer uma das trés opgdes apresentadas:

Chave Mével Digital, Cartdo de Cidaddo ou Certificado Digital

‘ Cidadao nacional

Ecra 7 - Introducao de dados
Portal de servigos publicos da Repiblica Portuguesa

Introduza os dados relativos ao
processo

Mimero externo do pedido

CONTINUAR

CANCELAR

O “Numero externo do pedido” corresponde ao niimero atribuido pela DGAE aquando do processo do pedido de

autorizacao e tem o formato xx/Prestamistas.
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Confirmar dados

Mumero de identificacdo de pessoa

coletiva
CANCELAR VOLTAR CONFIRMAR G

Ecra 9 - Identificacdo do requerente

Identificacéo do
requerente

Atividade prestamista - renovagdo de seguro

Todos os campos sinalizados com # sdo de preenchimento obrigatorio
0Os campos com este simbolo contém informacao adicional. ®

Nome *

| |

Na qualidade de * @

[ [Escolha uma opcdo]

E-mail *

| |

Telemovel Telefone Fax

| | | |

Cancelar preenchimento
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Ecra 10 - Identificacido do titular

_

Identificacéo do titular

Atividade prestamista - renovagdo de seguro

Todos os campos sinalizados com # sdo de preenchimento obrigatdrio

Os campos com este simbolo contém informagio adicional. ®

Tipo *
© Pessoa singular (empresario em nome individual) @ Pessoa coletiva

Pais *

Portugal

Firma ou denominagdo social #*

|

Numero de identificacdo de pessoa coletiva %

|

Morada

Codigo postal *

Localidade postal #

|

|

Distrito * Concelho % Freguesia *

| il ] ]
Lugar

| |
Localidade #*

| |
Tipo de via #

|

Designacao da via # :
| |
N.° porta Andar Lado

| | | |
E-mail *

|

Telemovel Telefone Fax

| | | |
[ Voltar ] [ Cancelar preenchimento
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Ecra 11 - Comunicacao de seguro

Comunicacdo de seguro

Atividade prestamista - renovacdo de seguro

Todos os campos sinalizados com # sdo de preenchimento obrigatorio
Os campos com este simbolo contém informacio adicional. @

Namero Externo #

O pedido refere-se a: *
©1.% submissdo @ Renovagio

Titulo de autorizagdo para o exercicio da atividade *

| |

Titulo de autorizagdo provisorio para o exercicio da atividade #

Identificacdo do Estabelecimento #* ®

[Escolha uma opgdo] v

Seguro valido até *

| |

Prova do contrato de sequro * ®

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido Carregar documento

[ Voltar ] [ Cancelar preenchimento

h

Em “Escolher arquivo” deve “Carregar Documento” como seja a Fatura Recibo do periodo do seguro ou, em alternativa, o

Aviso de Pagamento/Cobranca juntamente com Comprovativo do respetivo Pagamento.

Ecra 12 - Declaracao

.—.—.—.

Declaracao

Atividade prestamista - renovagdo de seguro

Todos os campos sinalizados com * sdo de preenchimento obrigatorio
Os campos com este simbolo contém informacido adicional. @

— Declaro que tomei conhecimento e que cumpro todas as obrigacdes legais e regulamentares identificados no separador “Critérios” no
Balcdo do Empreendedor do portal ePortugal.gov.pt. #

[ Voltar ] [ Cancelar preenchimento G




Ecra 13 - Resumo do formulario

.—.—.—.—.

Resumo

Todos os campos sinalizados com * sdo de preenchimento obrigatdrio
Os campos com este simbolo contém informacdo adicional. @

Cancelar preenchimento Ver formulario Continuar

Ecra 14 - Confirmacao do processo

[ Voltar

INFORMAGAO DE RESUMO

Resumo do pedido

Namero de
identificacéo de pessoa
coletiva

Namero de

identificacéo fiscal

Dados do processo
N.° processo

Data:

Entidade competente: DGAE

N° pedido: Servigo: Custo(€):
Prestamista - envio de seguro 0,00

* Custos calculados de forma imediata, relativos a taxa administrativa dos pedidos apresentados. Podem acrescer outros custos, tal como indicado nos critérios
da entidade competente. A emisséo de fatura ou recibo de pagamento é da responsabilidade da entidade responsavel pelo procedimento, pelo que o pedido
devera ser feito diretamente & Entidade Competente.

Custo

Custo total (€) 0,00

Cancelar Confirmar processo

O processo do envio de seguro ndo tem custo.

Ecra 15 - Finalizacao do processo
INFORMAGAO GERAL

Resumo do pedido

Nimero de identificacéio
de pessoa coletiva

Nimero de identificacdo
fiscal

Dados do processo

N.° processo:

Data:
Entidade competente: DGAE
N° pedido: Servigo: Custo(€): Prazo de decisdo (Em dias):

Prestamista - envio de seguro 0,00 O seu pedido foi submetido com sucesso.

* Custos calculados de forma imediata, relativos  taxa administrativa dos pedidos apresentados. Podem acrescer outros custos, tal como indicado nos critérios da entidade
competente. A emiss&o de fatura ou recibe de pagamento € da responsabilidade da entidade responsavel pelo procedimento, pelo que o pedido devera ser feito diretamente a Entidade

Competente.
Custo
Custo total (€) 0,00
PAGAMENTO DE SERVIGCOS
A submiss&o do pedido solicitado € disponibilizada gratuitamente pela entidade competente

Finalizado o processo, o utilizador devera receber via email notificacdo confirmando o envio.
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